WSCC

REQUEST FOR PROPOSALS

IT Infrastructure Services

Reference Number:
2025-0027 -RP

The Workers’ Safety and Compensation Commission is seeking
a qualified and experienced IT managed services provider (MSP)
to deliver comprehensive infrastructure support across two
on-premises data center locations and one cloud environment.

The goal is to ensure robust, secure, and resilient operations,
leveraging industry best practices, while aligning with
organizational policies including ITIL-based processes,

mandatory change control, and high availability for critical
services.

The WSCC will accept proposals until:
2:00 PM, LOCAL TIME (MT), Thursday, September 4, 2025

Interested parties may obtain documents from:

Taya Madsen
Senior Purchasing and Contracts Officer
Email: Procurement@wscc.nt.ca
Phone: 867-920-3847
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WSCC Workers’ Safety | Commissiondelasécurité au travail
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Demande de propositions
Services d’infrastructure informatique

Numéro de référence
2025-0027 - RP

La Commission de la sécurité au travail et de 'indemnisation des travailleurs (WSCC) recherche un
prestataire de services TI gérés qualifié et expérimenté pour la fourniture d'une assistance
compléte en matiere d'infrastructure pour deux centres de données sur site et pour un

environnement infonuagique.

Le but est d’assurer des opérations fiables et sécurisées, en s’appuyant sur les meilleures pratiques
du secteur tout en s’alignant sur les politiques organisationnelles incluant les protocoles ITIL, le
contrdle obligatoire des changements et une haute disponibilité pour les services critiques.

La WSCC acceptera des propositions jusqu’au :
Jeudi 4 septembre 2025 a 14 h, heure locale (HNR)

Les parties intéressées pourraient obtenir des documents en s’adressant a :
Taya Madsen
Agente principale des achats et des contrats

Courriel : Procurement@wscc.nt.ca
Téléphone : 867-920-3847
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