WSCC

REQUEST FOR PROPOSALS

Case Management Job Design & Analysis

Reference Number:
2025-0003 -RP

The Workers' Safety and Compensation Commission (WSCC)
Nunavut is seeking proposals from qualified contractors to
conduct an in-depth analysis of the current design and
structure of the case manager (adjudicator) role, as well as
provide recommendations on the optimal caseload sizes and
strategies for case management within the organization. The
goal is to ensure that the case manager role is aligned with
current best practices, industry standards, and the unique
operating environment of Nunavut.

The WSCC will accept proposals until:
2:00 PM, LOCAL TIME (MT), Thursday, February 20, 2025

Interested parties may obtain documents from:

Taya Madsen
Senior Purchasing and Contracts Officer
Email: procurement@wscc.nt.ca
Phone: 867-920-3847
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Demande de propositions
Conception et analyse des postes en gestion de cas

Numéro de référence
2025-0003 - RP

La Commission de la sécurité au travail et de I'indemnisation des travailleurs (WSCC) du Nunavut
sollicite les propositions de fournisseurs qualifiés pour effectuer une analyse approfondie de la
description et de la structure actuelle du poste de gestionnaire de cas (arbitre) et offrir des
recommandations sur la charge de travail idéale, ainsi que des stratégies de gestion de cas pour la
Commission. L’objectif est de s’assurer que le role de gestionnaire de cas est conforme aux pratiques
exemplaires, aux normes de lI'industrie et aux caractéristiques propres a I’environnement de travail au
Nunavut.

La WSCC acceptera les propositions jusqu’au :
jeudi 20 février 2025 a 14 h, heure locale (HNR)

Les parties intéressées peuvent obtenir les documents en s’adressant a :
Taya Madsen
Agente principale des achats et des contrats

Courriel : procurement@wscc.nt.ca
Téléphone : 867-920-3847
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